
Garantiert sorgenfrei!

Sicherer Schutz vor unerwarteten Reparaturkosten.
>> 4-Jahres-Wertpaket und 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung.



Bei Fahrzeugübergabe erhältst du ein 
Zertifikat für das 4-Jahres-Wertpaket. 
Bitte weise dieses für ein rasches 
Erkennen des Leistungsumfanges bei 
der Reparaturannahme vor!



» Mehr Wert.
Mit dem 4-Jahres-Wertpaket und der 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung.

Mit deinem smart kannst du immer sicher und entspannt 
unterwegs sein und du darfst dich dabei auf seine besondere 
Qualität verlassen. Und auf einen Service, der dich ganz nach 
deinen Bedürfnissen mit maßgeschneiderten Leistungen 
begleitet. Wir sorgen vom ersten Kilometer an für den Wert-
erhalt und Schutz deines Fahrzeugs: mit dem smart 4-Jahres-
Wertpaket und der 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung.

Alle bei der österreichischen Vertriebsorganisation gekauften 
smart fortwo und smart forfour erhalten das kostenlose 
4-Jahres-Wertpaket. Dies bedeutet eine Absicherung im 
3. und 4. Betriebsjahr bis max. 120.000 km – analog den 
Umfängen während der Garantiezeit des Herstellers. 

Mit der 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung kannst du 
dieses gute Gefühl auf Wunsch während der Laufzeit des 
4-Jahres-Wertpakets (in den ersten 4 Jahren bis 120.000 km) 
einmalig bis zum 7. Betriebsjahr nach Erstzulassung deines 

smart oder bis max. 200.000 gefahrene Kilometer mit einer 
attraktiven Baugruppengarantie* verlängern. Auch dann, wenn 
du deinen Wagen gebraucht gekauft hast und dieser mit dem 
4-Jahres-Wertpaket ausgestattet ist. 
Dein smart Servicepartner macht dir jetzt das kosten-
günstige Angebot, zu einem attraktiven Preis garantiert 
sorgenfrei zu fahren.

Einzige Voraussetzung: Lasse allfällige Reparaturen im 
Rahmen des 4-Jahres-Wertpakets bzw. der 4-Jahres-Wert-
paket-Erweiterung bei einem autorisierten öster reichischen 
smart Servicepartner durchführen und ab Inbetriebnahme 
die vom Hersteller vorgeschriebenen Wartungsarbeiten und 
Unfall- inkl. Karosserie-Instandsetzungen termingerecht nach 
Herstellervorschrift erledigen.

Herzlich willkommen. 
Dein smart Servicepartner

* Alle Details zum 4-Jahres-Wertpaket und zur 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung sowie die genauen Bedingungen und den detaillierten Leistungs umfang 
erhältst du bei deinem smart Servicepartner.



» Die Leistungen im Überblick.

4-Jahres-Wertpaket 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung

Leistungen Alle Reparaturen am Werkslieferumfang, die nicht 
durch betriebsbedingten Verschleiß verursacht 
werden, innerhalb 48 Monaten nach Erst zulassung 
oder Fahrzeugübergabe – je nachdem, welches der 
beiden Ereignisse zuerst eintritt – bis zu einer 
Kilometer leistung von 120.000 km.*

Volle Vergütung der Reparaturkosten (Arbeitszeit 
und Material) ohne Selbstbehalt in der gesamten 
Europäischen Union sowie in Island, Liechtenstein, 
Norwegen und der Schweiz.

Gültig für alle bei autorisierten österreichischen 
smart Vertriebspartnern erworbenen smart fortwo 
und smart forfour mit einer Fahrzeugübergabe bis 
auf Widerruf.

Volle Vergütung der Reparaturkosten (Arbeitszeit 
und Material) ohne Selbstbehalt in der gesamten 
Europäischen Union sowie in Island, Liechtenstein, 
Norwegen und der Schweiz.

Gültig für alle smart fortwo und smart forfour, 
die mit dem 4-Jahres-Wertpaket ausgestattet sind.

Erweiterung des 4-Jahres-Wert paketes mit 
einer attraktiven Baugruppengarantie* 
auf bis zu 7 Jahre bzw. max. 200.000 km 
ab Erstzulassung.

Deckungsumfang

Gültigkeit

Das Angebot gilt nicht für Taxis. 
Im 4-Jahres-Wertpaket und in der 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung nicht enthalten sind die Kosten für Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten gemäß 
den Vorschriften des Herstellerwerks, Unfallreparaturen, Verschleißteile sowie Schäden, welche aufgrund von Missbrauch, Verwendung von Nicht-smart-
Original-Teilen, Leistungs- und Typenänderung, Überschreitung von zulässigen Achslasten, Natur- und Umweltein flüssen, ungeeigneten Betriebsstoffen /  
Fahrzeugpflege etc. entstehen.

*  Alle Details zum 4-Jahres-Wertpaket und zur 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung sowie die genauen Bedingungen und den detaillierten Leistungs umfang 
 erhältst du bei deinem smart Servicepartner.



» Von A bis Z geschützt.

Vom Anlasser bis zur Zentralverriegelung, vom ABS  
bis zur Zylinderkopfdichtung, vom Airbag bis zum 
Zündschloss – fast alle elektrischen, elektronischen 
und mechanischen Bauteile deines smart1 sind durch 
die 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung abgedeckt.2 

Zum Beispiel:

• ABS
• Airbag
• Anlasser
• Bremskraftregler
• CD-Player
• Einspritzpumpe
• Fensterhebermotor
• Getriebe
• Hauptbremszylinder
• Injektoren
• Kühler
• Katalysator
• Klimaanlage
• Ladeluftkühler
• Lambdasonde
• Lenkgetriebe

• Lichtmaschine
• Motor
• Navigationssystem 
• Niveauregulierung 
• Ölkühler
• Kraftstoffpumpe
• Radio
• Radlager
• Schiebedachmotor
• Sitzverstellungsmotor 
• Steuergeräte
• Turbolader
• Wasserpumpe
• Zentralverriegelung
• Zündschloss
• Zylinderkopfdichtung 

Die genauen Details des Deckungsumfanges findest du in den 
Garantiebedingungen der 4-Jahres-Wert paket-Erweiterung.2

1  Ausgenommen Taxis.
2   Gemäß den Bedingungen der 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung



» Die Vorteile der 
4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung.

> Kostensicherheit:  
Du bist langfristig gegen unerwartete Reparatur-
kosten lt. Baugruppengarantie* abgesichert.

> Optimale Fahrzeugsicherheit:  
Hohe Qualität der smart Original-Teile und  
fachkundiger Service sorgen für sicheres Fahren.

> Werterhalt des Fahrzeugs:  
4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung sichert optimalen 
Zustand und den Wert deines Fahrzeugs.

>  Übertragbar:  
Bei Verkauf des Fahrzeugs auf den Folge besitzer 
übertragbar.

*  Alle Details zur 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung sowie die 
genauen Bedingungen und den detaillierten Leistungsumfang 
erhältst du bei deinem smart Servicepartner.



» Die 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung für deinen smart.

Es gelten die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gültigen Prämien. Preise gültig bis 31.12.2025. Änderungen vorbehalten. Das Angebot gilt nicht für Taxis.

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt.

Max. km-Leistung 

1. – 4. Betriebsjahr

5. Betriebsjahr

6. Betriebsjahr 

7. Betriebsjahr

120.000 km

0 €*

275 €*

578 €*

858 €*

140.000 km

275 €*

578 €*

858 €*

1.155 €*

160.000 km

341 €*

688 €*

1.023 €*

1.391 €*

180.000 km

457 €*

919 €*

1.348 €*

1.738 €*

200.000 km

605 €*

1.205 €*

1.738 €*

2.310 €*



Medieninhaber: Mercedes-Benz Österreich GmbH, 5301 Eugendorf


